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Kurz-Bedienungsanleitung

foncloud Softphone fur android

Vermitteln mit Riicksprache:

1. Gesprach annehmen / laufendes Gesprach - anschlieBend ist folgendes Fenster zu sehen:

Auf Abruf 15:18

2. Klicken Sie auf die ,,+“ Taste und wihlen Sie eine Nummer. Der Name kann nicht eingegeben werden, wird
aber angezeigt, wenn die Nummer in den Kontakten vorhanden ist.

Telefon betriebsbereit
Wurzel

& Mustermann
Softphone: 43@fc.foncloud.net
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3. Klicken Sie auf die drei Punkte und wihlen Sie ,Weiterleiten an anderen Anruf”.

1420 1 8D

43

Auf Abruf 00:36

000
000

Anrufstatistik zeigen

Audioaufnahme starten

Weiterleiten an anderen Anruf

] @ 4

4. Das Gesprach wird an den dritten Teilnehmer Gbergeben.

Vermitteln ohne Riicksprache:

1. Gesprach annehmen / laufendes Gesprach.
2. Klicken Sie auf die ,Weiterleiten an ...“.
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Auf Abruf 00:06

000
000

Anrufstatistik zeigen

Audioaufnahme starten

I Weiterleiten an... I
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3. Geben Sie die Nummer ein, auf die der Anruf weitergeleitet werden soll.

Telefon betriebsbereit
Wurzel

& Mustermann
Softphone: 43@fc.foncloud.net
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4. Tippen Sie auf den Namen oder die griine Taste.
5. Das Gesprach wird an den dritten Teilnehmer Ubergeben.
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Vermitteln ohne anzunehmen:

1. Diese Funktion wird leider nicht unterstiitzt.

Anruf halten (in Warteposition versetzen):

1. Gesprach annehmen / laufendes Gespréach.
2. Um den Anruf zu halten, betétigen Sie die Haltetaste.
3. Umden Anruf zuriickzubekommen, betatigen Sie erneut die Haltetaste.

Anrufbeantworter abrufen:

Klicken Sie auf diese Taste E‘-l (im Tastenfeld links unten) um den AB abzuhdren. AnschlieRend erscheint
folgendes Bild:

Schnellstart

Q0O  Voicemail

Klicken Sie auf ,Voicemail“. Die Verbindung wird anschlieBend aufgebaut.

(Voraussetzung: Ihrer Nebenstelle wurde in KIS ein AB zugewiesen. Bitte wenden Sie sich ggf. an den
Administrator Ihre Telefonanlage).

Eine Anleitung zur Bedienung des Anrufbeantworters finden Sie unter www.foncloud.net/downloads.

BLF Status anzeigen:

Um den Status eines Mitarbeiters zu sehen (Frei/Besetzt) muss ein Kontakt wie folgt eingerichtet werden:

Gehen Sie auf das ,+“-Zeichen, um einen neuen Kontakt anzulegen.

Wenn Sie dann bei , Telefon” die Nummer anlegen, wahlen Sie als Geréat ,Softphone” aus. AnschlieBend geben
sie die interne Nummer mit der Domane an (z.B. 43@kunde.foncloud.net).

Darunter erscheint dann , Prasenz und Sofortnachricht”. Wenn Sie daraufklicken, erscheint ,,Softphone-
Adresse wahlen. Hier wahlen Sie dann die angezeigte Adresse/Nummer aus.

Speichern Sie anschliefend den Kontakt tiber den Haken oben rechts.
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Videokonferenz einrichten:
Wenn Sie das Produkt mit der Moéglichkeit der Videokonferenz gekauft haben, konnen Sie Videokonferenzen
erstellen, indem Sie auf den folgenden Button klicken:

Klicken Sie auf diese Taste E‘l (im Tastenfeld links unten). AnschlieRend erscheint folgendes Bild:

10980 O -

Schnellstart
F=  Eine Konferenz starten
.
t’é Telefonkonferenz planen
gl Konferenzlink in Zwischenablage kopieren

QO Voicemail

Wenn Sie , Telefonkonferenz planen” auswahlen 6ffnet sich ihr Kalender. Dort wird auch gleich der Link
eingefiigt, bei dem sich die gewiinschten Teilnehmer einwdhlen kénnen.
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Sie kdnnen natirlich den Link in die Zwischenablage kopieren und manuell versenden. Dann besteht auch die
Moglichkeit tber ,,Eine Konferenz starten” die Konferenz zu beginnen. Dies ist auch nétig, wenn Sie zu einem
bestimmten Termin die Konferenz starten mochten.

foncloud_Kurzanleitung_BRIA_-Client android.docx www.foncloud.net Seite 6 von 6



